
Ring | 33 23 00 99

Skriv | support@fiberby.dk

Se | fiberby.dk/kundeservice

 

 

 

Kære beboer i E/F Kronprinsessegården 

 

FRA TIRSDAG DEN 10.MAJ LEVERER FIBERBY INTERNET TIL DIG 

 

Du kan herefter vælge mellem 2 hastigheder: 

Forbindelsen er aktiv senest kl 16.    

Så snart forbindelsen er aktiv, kan du tilslutte din pc/router til dit nye 

datastik. 

Første gang du går på internettet, møder du Fiberbys tilmeldingsside hvor du 

tilmelder dig og opretter dit abonnement. Du kan også tilmelde dig via 

www.tilmeld.fiberby.dk. Så snart du er tilmeldt kan du bruge internettet.  

Du har 14 dages gratis prøveperiode, uanset hvornår du tilmelder dig. 

Vil du senere skifte hastighed, sker det via tilmeldingssiden eller kontakt 

kundeservice. 

Få tips og tricks til optimering af dit WiFi på vores guide: 

https://fiberby.dk/fa-det-bedste-ud-af-dit-internet/. 

Betaling 
Første opkrævning kommer til dig pr. e-mail, hvorefter du med fordel kan tilmelde 

den til betalingsservice og undgå gebyr. 

 Har 

du brug for en ny router ?  

benyt rabatkoden ”Adelgade” på shop.fiberby.dk  

(så får du 200 kr. i rabat). 

 

Datastik 

1 Mbit koster 0 kr. 

 

1000 Mbit koster 120 kr. 

http://www.tilmeld.fiberby.dk/
https://fiberby.dk/fa-det-bedste-ud-af-dit-internet/

